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HOTEL SERVICE DIRECTORY

Dear Guest,

We are in the pleasant position to welcome you to Orpheas Resort Hotel.

The Hotel Service Directory provides you a conclusive idea concerning all the services offered by our Hotel.
In case you have any further questions or need more information, please contact any member of our staff.

We wish you a pleasant stay in our premises and enjoy spending time in the island of Crete.

Please note that due to Covid-19 health protocols, additional measurements and restrictions may apply.

For more details, please see Covid-19 section on the website of Orpheas Resort.

RECEPTION DESK The Front Reception Desk is at your disposal 24 hours every day.

CHECK-IN TIME
Please note that on arrival day, rooms are available after 15:00

CHECK-OUT TIME

Please note that on departure day you MUST return the key of your room and arrange your
supplements by 11:00. Guests wishing to extend their stay should contact Reception minimum
1 day before. (Extended check out is subject to room availability)

ROOM KEYS

Electronic door locks are available from 2020. For safety reasons please follow instructions behind
the card key or contact the reception for the use of the key. The hotel has no liability for loss of
valuables when closing the door or when you check out.

Please deliver your room key card at the Reception desk when departing the hotel.

VALUABLES- SAFE DEPOSIT BOXES

For valuable objects and money, please use the safety box that is available in your room. For details,
please contact reception. The hotel cannot accept any responsibility for the loss of any valuables
that are not in the safe-box.

TELEPHONE
For reception please dial 9. Dial 0 for an outside line. To call another room please dial
only its room number.
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AIR CONDITIONING / HEATING
Individually controlled. Please keep all windows and doors closed in order to function.

HAIR DRYER
Please keep the bathroom light on, while using.

VOLTAGE 220 VOLT

WAKE UP CALLS Please contact the Front Desk Reception.

WATER
Tap water of the local area is not drinkable. It is advisable to drink mineral water.
Take advantage of the mini bar low prices.

REGIONAL / ISLAND INFORMATION AND ACTIVITIES
Sightseeing, museum programs, directions, horse riding, diving, organized excursions
and car rental services, bus schedules are all provided by the Front Desk Reception.

LOST & FOUND

You are kindly requested to deliver any found items to the Front Desk Reception. The Hotel bears
no responsibility in items lost in the premises, although all proper actions will be taken in order
to assist you retrieve them. In case you have departed from the hotel, you will be informed
concerning the postal option chosen and charges in order for the items to be delivered to you.

BIRTHDAY - ANNIVERSARIES - SPECIAL OCCASIONS
If you wish any special arrangements such as private dinner, birthday cake, flowers,
to be made due to a special occasion, please contact the Front Desk Reception.

“DO NOT DISTURB” SIGN

In case you wish to not be disturbed, please use the sign “Do Not Disturb” provided in your room.
In this case, your wish will be granted and no actions will occur. The hotel remains its right to
contact you in case there has not been any change within 24h. For safety reasons we will first
reach via telephone and if that is inconclusive, we will presume to personal contact.
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INTERNET
For your peace of mind, free wifi internet access is provided throughout the hotel.

CREDIT CARDS
Following credit cards are acceptable: Visa, Visa Electron, Master Card & Maestro.

BANKS

The nearest banks are in Georgioupolis and Vryses at a distance of 4 & 8 km respectively.
Opening hours: Monday — Thursday: 08:00 — 14:00 & Friday: 08:00 — 13:30

There is an ATM across the street, at a distance of 300m from the hotel towards Rethymno.

GAMES & ACTIVITIES
Darts, ping-pong, crocket, backgammon, boccia and different board games are available
at the Pool Bar free of charge. Billiard and table football with extra charge.

MASSAGE - RECREATIONAL SERVICES
Available at the hotel. You are kindly request to contact the Front Desk Reception
for any further queries and reservations.

GYM
Open air fitness equipment for basic muscle groups is available at the Pool Bar area.
Please use responsibly at your own risk and do not exceed your personal limits of stamina.

HELP MOTHER EARTH

Linen are washed daily in thousands of hotels in this world use millions of gallons of water

and tons of detergent.

You are kindly requested to place on the floor the towels you need the cleaning staff to replace.
HELP US SAVE ENERGY AND WATER! PLEASE LEAVE THE TOWELS YOU NEED CHANGED ON THE FLOOR
AND PUT THE REST ON THE HUNGERS! Please decide responsibly.

BEACH - POOL TOWELS
Are provided free of charge. You can find them in the room upon arrival.
PLEASE ACT RESPONSIBLY CONCERNING ENERGY AND WATER SAVING.

PARKING
There is a small parking area in the hotel free of charge. If full, there are parking places
outside the hotel premises which are also safe.
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PETS
We accept pets with a weight limit of 7kg. It is prohibited to leave pets unattended in the premises,
as well as in your room. Pets are not allowed under any circumstances at the food supply areas.

MALFUNCTION & MAINTENANCE
You are kindly requested to contact the Front Desk Reception in case of any malfunction in your room.
Please make sure the ‘Do Not Disturb’ sign is not on the door when our maintenance colleague visits you.

BIOLOGICAL SEWAGE SYSTEM
The Hotel uses its own biological sewage system, for this reason you are kindly requested not to throw
any objects such as papers etc in the fixtures of the bathrooms. Please use the waste bin provided.

DAMAGE TO PROPERTY

The guest will be held responsible for any loss or damage to the hotel property caused by themselves,
their guests or any person for whom they are responsible. Depending the occasion authorities

and tour operator can be informed.

FIRST AID
First aid kits are available in the Front Desk Reception and at the Pool Bar of the Hotel.

MEDICAL SERVICES
24-hour medical care can be found across the hotel and in Georgioupolis (4km) or upon guests’
request at the hotel. For a dentist, please contact Reception.

EMERGENCY CASES

In case of Emergency, please call the Front Desk Reception, dialing 9 from your room telephone.

Fire: You are kindly requested to familiarize yourself with the building description according to the
escape plan of your room, as well as the nearest building exit. In case the fire alarm goes on, please
evacuate your room and make your way to the assembly point located in the parking of the hotel

or the nearest safest exit. The elevator should, under no circumstances be used. Remain calm.

Do not spend time on collecting your personal values. In case you locate a fire, please press the button
on the nearest fire alarm and call the Front Desk Reception by dialing 9 from your room telephone.
Power Outage: A bright indication will show you to the room exit. You are kindly requested

not to use any candles, for safety reasons.
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SWIMMING POOLS - BEACH

The hotel has two pools with fresh water, one next to the main building and one near the sea.
Operating Hours 10:00 to 18:30.

Nude Bathing is not allowed. No sunbeds reservation in advance is permitted.

Left items will be collected from the staff.

SEA FLAGS / SWIMMING SAFETY

Green: Enjoy your swim

Yellow: Swim with caution at your own responsibility.
RED : NO SWIMMING.

Kind Reminder: 1t is dangerous to swim after eating or drinking.

INSTRUCTIONS TO SWIMMERS
e Do not distance yourself too far from the shore, when your swimming abilities are not good.
e Remember that it takes more energy to swim back to the shore.
e Do not panic if you find yourself tired of swimming. Stay on a horizontal position,
relax and wait till your strength comes back. Then swim again towards the shore.
e If you get a cramp Relax your body horizontally and slowly swim back to the shore. Do not panic!
e Do not stay too long under the sun, especially during the first days on the beach.
e For the quality of food possibly sold by various vendors on the beach we take no responsibility.
e Please keep the beach area tidy and do not pollute the sea. Use the rubbish bins for litter.
e Do not remove or destroy the plants growing in the sand.

FOOD & BEVERAGE

RESTAURANT

Operates for Breakfast and Dinner in Buffet style. A variety of Cretan, Greek and international
dishes are provided along with a wine list with selected Greek and international wine labels.
The Maitre and waiters remain at your disposal for any concern.

LOBBY BAR
Operates until 00.00.
Feel free to taste selected cocktails and beverages in a warmly atmosphere.

POOL BAR
Available with a large choice of refreshing drinks. Selected dishes and snacks between 12.30-16.30.
Please be informed for “happy hour” and special “not-to-miss” theme nights.
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EARLY BREAKFAST
Please reserve at the Front Desk Reception at minimum 1 day in advance. Served at the Restaurant.

LUNCH BASKETS
Are ordered in Front Desk Reception at a minimum 1 day’s notice by 20:00. On requested day
please retrieve it from the Restaurant Personnel.

DRESSING CODE
Gentlemen are kindly requested to wear long trousers, below the knees, as well as T-shirts or shorts
with sleeves. No sandals during the dinner. Ladies please decently dressed. No swimsuit without a blouse.

REGULATIONS

It is not allowed to consume food outside the Restaurant area or take away food.

According to tax law all items accompanied by receipt. Bottles which are opened once

cannot be consumed on any other day, subject to tax control reasons.

At the scheduled time of departure all the previous reserved Hotel Services end.

Food & drinks purchased outside the hotel cannot be consumed at any food & beverage areas
of the hotel due to tax control reasons.

SETTLING BILLS

You are required to settle your bills before living your table or Restaurant. Ask for the waiter’s
assistance. When settling bills by signing in the Hotel, please always present your Hotel Room Key.
Signature, full name and room number is required.

FOOD ALLERGY, DIGESTION & INTOLERANCE

You are kindly requested to inform the Front Desk Reception or the Maitre of the Restaurant in case
you have any kind of food allergies, digestions or intolerances. Gluten Free or Soy products can be
provided upon request. Furthermore, you will get indications on the buffet according to your needs.

COMMENTS — SUGGESTIONS — PROPOSITIONS

In order to help us improve, please spare a few minutes to fill in the questionnaire

form in your room and place it into the suggestion box at the Reception.

In each case we promote the feeling of our guests to apply to our helpful staff,

instead of leaving an out-of-date review, that wouldn’t make any difference after departing.

For any other queries we remain at your disposal at all times.

We wish you a pleasant stay.

The staff and Management of Orpheas Resort.
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HOTEL SERVICE VERZEICHNIS

Sehr geehrte Gaste,

Wir sind in der angenehmen Lage Sie im Hotel Orpheas Resort begriilen zu diirfen. Das Hotel
Service Verzeichnis informiert Sie iber die Dienstleistungen, die von unserem Hotel angeboten
werden. Falls Sie weitere Fragen haben oder mehr Informationen bendétigen, kontaktieren Sie bitte
ein beliebiges Mitglied unseres Personals. Wir wiinschen lhnen einen angenehmen Aufenthalt

in unserem Hotel und genieRen Sie Ihren Aufenthalt auf der Insel Kreta.

Bitte beachten Sie, dass aufgrund der Covid-19-Gesundheitsprotokolle zusatzliche Messungen
und Einschrankungen gelten. Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt Covid-19
auf der Website des Orpheas Resort.

REZEPTION Die Rezeption ist 24 Stunden gedffnet.

CHECK-IN ZEIT Am Ankunftstag stehen die Zimmer nach 15:00 Uhr zur Verfligung.

CHECK-OUT ZEIT

Am Abreisetag missen die Zimmerschlissel zurlickgegeben werden und Kosten beglichen
werden bis 11:00 Uhr. Gaste, die langer als 12.00 Uhr in ihrem Zimmer verweilen mochten,
kontaktieren bitte die Rezeption. (Eine Verlangerung hangt von der Auslastung des Hotels ab)

ZIMMER SCHLUSSEL

Elektronische Tirschlosser sind ab 2020 erhaltlich. Aus Sicherheitsgriinden bitte befolgen Sie die
Kartenschliissels Anweisungen oder wenden Sie sich an die Rezeption, um den Schliissel zu verwenden.
Das Hotel Gbernimmt keine Haftung bei Verlust von Wertgegenstanden auerhalb des
Schliessfachs.ebenfalls, wenn Sie auschecken.

Bitte geben Sie Ihre Zimmerschliisselkarte an der Rezeption ab, wenn Sie das Hotel verlassen.

WERTSACHEN UND SCHLIESSFACH

Fur Wertsachen und Geld benutzen Sie bitte lhr Schliessfach, welches sich in lhrem Zimmer
befindet. Fiir Einzelheiten kontaktieren Sie bitte die Rezeption. Das Hotel kann keine Verantwortung
fur verlorene Wertsachen tibernehmen, die sich nicht im Schliessfach befinden.

TELEFON

Fir die Rezeption wahlen Sie bitte die Nummer 9. Mdchten Sie auswarts telefonieren,
wahlen Sie eine 0 und Sie haben ein freies Amt. Um in ein anderes Zimmer zu telefonieren
wahlen Sie die Zimmernummer.
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KLIMAANLAGE / HEIZUNG Individulll einstellbar. Bitte schliessen Sie alle Fenster und Tiren.

FON Bitte lassen Sie das Badezimmerlicht an, wenn Sie den Fén benutzen.

STROM 220 Volt

WECKRUF Bitte wenden Sie sich an die Rezeption.

LEITUNGSWASSER
Das Leitungwasser in dieser Region ist nicht trinkbar. Minibar steht lhnen zu sehr glinstigen
Preisen zur Verfigung.

ORTLICHE / INSEL INFORMATIONEN UND UNTERNEHMUNGEN
Besichtigungen, Museumsprogramm, Wegbeschreibungen, Reiten, Tauchen, organisierte
Ausfliige und Autovermietung, Busfahrplane, hierzu bekommen Sie Auskiinfte an der Rezeption.

VERLORENE UND GEFUNDENE GEGENSTANDE

Sie werden hoflichst gebeten jeden gefundenen Gegenstand an der Rezeption abzugeben, Das Hotel
Ubernimmt keine Verantwortung fiir verlorene Gegenstande, im Hotelbereich, obwohl alle richtigen
Malnahmen getroffen werden zur Wiederaufindung. Sollten Sie das Hotel schon verlassen haben,
werden wir Sie informleren beziiglich der Versendung und der eventuell entstehenden Kosten.

GEBURTSTAG JUBILAEN BESONDERE ANLASSE
Sollten Sie spezielle Arrangements wie ein privates Abendesses, Geburtstagskuchen, Blumen
aufgrund eines besonderen Anlasses wiinschen, kontaktieren Sie bitte die Rezeption.

“BITTE NICHT STOREN” ZEICHEN

Falls Sie nicht gestort werden mochten, benutzen Sie bitte das "DO NOT DISTURB" Zeichen

und lhr Wunsch wird beriicksichtigt. Es werden keinerlei Aktionen erfolgen. Wenn keine Andeung
innerhalb 24 Stunden erfolgt, behalt sich das Hotel das Recht vor Sie zu kontaktieren.

Aus Sicherheitsgriinden kontaktieren wir Sie zuerst telefonisch. Sollte dies erfolglos sein,

werden wir Sie personlich kontaktieren.

INTERNET
Kostenloses Internet steht im ganzen Hotel zur Verfligung.
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PARKPLATZ
Es gibt einen kleinen Parkplatz im Hotelbereich, der den Hotelgdsten kostenlos zur Verfligung steht.
Aullerdem gibt es Parkplatze aulRerhalb des Hotelbereiches.

KREDIT KARTEN Folgende Karten werden akzeptiert: Visa, Visa Electron, MasterCard, Maestro .

BANKEN

Die nachsten Banken befinden sich in Georgioupolis und Vrysses 4 bzw. 8 km entfernt.
Offnungszeiten: Montag — Donnerstag: 08:00 - 14:00 Uhr & Freitags: 08:00 — 13:30 Uhr
Es gibt einen Bankautomaten (ATM) 300m entfernt vom Hotel Richtung Rethymno (ost).

SPIELE & AKTIVITATEN
Darts, Ping pong, Backgammon, Boccia und andere verschiedene Brettspiele stehen
Ihnen an der Pool Bar kostenlos zur Verfligung. Billard und TischfulRball gegen Gebiihr.

MASSAGE & FREIZEITDIENSTLEITUNGEN
Im Hotel verfligbar. Sie werden hoflichts gebeten die Rezeption zu kontaktieren
flir weitere Fragen und Reservierungen.

GYMNASTIK

Fitness Zubehor im Freien fir grundliegende Muskelgruppen steht lhnen im Poolbar Bereich
zur Verfligung. Bitte nutzen Sie sie auf eigene Verantwortung und tberschreiten Sie nicht lhre
personlichen Grenzen, was die Ausdauer betrifft.

HAUSTIERE

Wir akzeptieren Haustiere mit einer Gewichtsbeschrankung von 7 kg. Es ist verboten die Haustiere
im Hotelbereich und auf dem Zimmer unbeaufsichtigt zu lassen. Unter keinen Umstanden

sind Haustiere erlaubt im Lebenmittelversorgungsbereich des Hotels.

STORUNGEN UND WARTUNGEN

Sie werden hoflichst gebeten im Fall eines Defekts in lhrem Zimmer die Rezeption
zu kontaktieren. Bitte achten Sie darauf, dafd das "DO NOT DISTURB" Zeichen nicht
an der Tir hangt, wenn der Wartungskollege Sie aufsucht.
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HILF MUTTER ERDE

Wasche wird in tausenden Hotels auf dieser Welt taglich gewechselt indem tausende Liter
Wasser und Tonnen von Waschmittel verbraucht warden.

Sie werden hoflichst gebeten lhre Handtlicher, die Sie wechseln mochten auf den Boden zu legen.
HELFEN SIE UNS ENERGIE UND WASSER ZU SPAREN, BITTE LEGEN SIE DIE HANDTUCHER,

DIE SIE WECHSELN MOCHTEN AUF DEN BODEN UND HANGEN SIE DEN REST AUF.

Bitte entscheiden Sie verantwortungsvoll.

STRAND / POOL HANDTUCHER
Sie finden Strandtlicher im Zimmer kostenlos bei Ankunft.
Bitte handeln Sie verantwortungsbewusst WAS ENERGIE UND WASSERVERBRAUCH BETRIFFT.

BIOLOGISCHES ABWASSER SYSTEM

Das Hotel verwendet sein eigenes Abwassersystem. Aus diesem Grund werden Sie hoflichst
gebeten keinerlei Objekte zum Beispiel Papier usw.in die Armaturen des Badezimmers zu werfen.
Bitte benutzen Sie den Papierkorb, der zur Verfligung steht.

SACHBESCHADIGUNG

Der Gast ist verantwortlch fiir jeglichen Verlust oder Beschadigung im Hotel, welchen er selbst
verursacht oder Personen, fiir welche er verantwortlich ist.Je nach Anlass werden die Behdrden
oder der Reiseveranstalter benachrichtigt.

ERSTE HILFE Erste - Hilfe — Apotheke befindet sich an der Rezeption und an der Pool bar.

MEDIZINISCHE VERSORGUNG
24 Stunden Service gegeniiber vom Hotel oder in Georgioupolis (4 km).
Flr einen Zahnarzt kontaktieren Sie bitte die Rezeption.

NOTFALLE

Im Falle eines Notfalls rufen Sie bitte die Rezeption an, indem Sie die 9 wahlen von lhrem Zimmertelefon.
Feuer: Sie werden hoflichst gebeten,sich mit der Gebaudebeschreibung vertraut zu machen gemaR
dem Fluchtplan in Ihrem Zimmer sowie mit dem nachsten Gebaudeausgang. Im Falle eines Feueralarms
verlasssen Sie bitte |hr Zimmer und gehen Sie zum Sammelplatz, welcher sich auf dem Parkplatz

des Hotels befindet oder zum nachtsen sicheren Ausgang. Auf keinen Fall sollten Sie den Aufzug
benutzen. Bleiben Sie ruhig! Vergeuden Sie keine Zeit um personliche Wertsachen einzusammeln.
Sollten Sie ein Feuer entdecken, driicken Sie den Knopf am nachstliegen Feueralarm

und rufen Sie die Rezeption an, indem Sie die 9 wahlen.

Stromausfall: Eine helle Anzeige zeigt lhnen den Zimmerausgang.

Sie werden hoflichst gebeten keine Kerzen zu benutzen aus Sicherheitsgriinden.
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SCHWIMMBAD

Das Hotel verfligt Gber 2 Siisswasser Pools, einer befindet sich neben dem Hauptgebdude
und der andere in der Ndhe des Meeres. Offnungszeiten 10.00 bis 18.00 Uhr.

Nackbaden ist nicht gestattet. Sonnenliegen Reservierung im voarus ist nicht gestattet.
Zurlickgebliebene Gegenstdnde werden vom Personal eingesammelt.

SCHWIMMSICHERHEIT/MEERESFAHNEN

Griin : Schwimmen erlaubt

Gelb : Schwimmen mit Vorsicht erlaubt auf lhre Verantwortung
ROT : SCHWIMMEN VERBOTEN

Freundliche Erinnerung: Es ist gefahrlich nach dem Essen und Trinken zu schwimmen

SCHWIMMREGELN

o Entfernen Sie sich nicht weit vom Ufer, wenn lhre Schwimmfahigkeiten nicht gut sind.

o Vergessen Sie nicht, dass es ermidender ist zum Strand zuriickzuschwimmen.

o Wenn Sie sich miide fiihlen bleiben Sie in horizontaler Position und warten Sie bis Sie wieder
bei Kraften sind. Danach schwimmen Sie wieder zuriick zum Strand. Geraten Sie nicht in Panik.

o Bei einem Krampf entspannen Sie sich und schwimmen langsam zurlick zum Strand.

Bleiben Sie nicht zu lange in der Sonne, besonders in den ersten Tagen lhres Aufenthaltes.

o F(ir die Qualitat der Lebensmittel die Sie von Verkdaufern am Strand kaufen, wir tragen keine
Verantwortung.

o Bitte halten Sie den Strandbereich und das Meer sauber. Bitte benutzen Sie die Milltonne.

o Entfernen oder zerstoren Sie nicht die Pflanzen im Sand.

O

NAHRUNGSMITTEL UND GETRANKE

RESTAURANT

Ist in Betrieb fir das Frihstlick und das Abendessen in Buffetform. Eine Auswahl von kretischen,
griechischen und internationalen Gerichten steht Ihnen zur Verfligung zusammen mit ausgewahlten
griechischen und internationalen Weinetiketten.

Der Oberkellner und die Kellner stehen lhnen zur Verfligung fir jegliches Anliegen.

LOBBY BAR
Ist in Betrieb bis 00.00Uhr
Zogern Sie nicht ausgewahlte Cocktails oder Getranke in einer warmen Atmosphéare zu probieren.

POOL BAR

Verfligbar mit einer groRBen Auswahl an erfrischenden Getranken.

Ausgewalte Gerichte zwischen 12.30 und 16.30 Uhr.

Bitte seien Sie informiert (iber die “Happy hour” und verpassen Sie nicht spezielle Thema Abende.
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FRUHES FRUHSTUCK
Bitte reservieren Sie an der Rezeption minimum 1 Tag im voraus. Es wird serviert im Restaurant.

LUNCHPAKETE
Werden an der Rezeption reseviert bis 20.00 Uhr des vorherigen Tages, sie werden
entgegengenommen vom Restaurantpersonal.

BEKLEIDUNGSVORSCHRIFTEN

Die Herren werden gebeten lange Hosen bis unter das Knie zu tragen, auBerdem
T-Shirts mit Armeln. Zum Abendessen sind keine Sandalen erlaubt.

Fir die Frauen gilt anstandige Kleidung. Kein Badeanzug ohne Bluse.

VORSCHRIFTEN

Es ist nicht gestattet Lebensmittel zu konsumieren auBerhalb des Restaurantbereiches

oder Take away Essen.

Nach Steuerrecht miissen alle Artikel mit einer Quittung belegt werden.

Flaschen, die einmal gedffnet sind kdnnen nicht mehr verwendet werden am nachsten

oder einem anderen Tag, dies liegt am Steuerkontrollsystem.

Ab dem geplanten Zeitpunkt der Abreise enden alle Hoteldienstleistungen.

Lebensmittel und Getranke, die auRRerhalb des Hotels gekauft werden kénnen

nicht im Lebensmittel und Getrankebereich des Hotels verzehrt werden aus steuerlichen Griinden.

BEGLEICHUNG DER RECHNUNG

Sie werden gebeten lhre Rechnung zu begleichen, bevor Sie den Tisch im Restaurant verlasssen.
Falls Sie lhre Getranke auf lhr Zimmer schreiben, zeigen Sie bitte immer lhren Schlissel vor.
Unterschrift mit vollem Namen und Zimmernummer.

LEBENSMITTEL ALLERGIE, VERDAUNG UND UNVERTRAGLICHKEIT
Sie werden hoflichst gebeten die Rezeption oder den Oberkellner zu informieren,

falls Sie irgendwelche Lebensmittelallergien, Verdauungs- oder Unvertraglichkeitsprobleme haben.

Glutenfrei oder Soya Produkte stehen auf Anfrage zur Verfligung. AuBerdem erhalten Sie Hinweise
am Buffet zu lhrem Bedarf.

FRAGEBOGEN DER GASTE

Fiir unsere Service Bewertung lhren Kommentar und Vorschlage finden Sie Fragenbogen
in Ihrem Zimmer. Bitte fiillen Sie sie aus und werfen Sie sie an der Rezeption.

Auf jeden Fall bevorzugen wir, das sich der Gast an unser hilfreiches Personal wendet
anstelle bestimmte Dinge priifen zu lassen, was keine Anderung bewirken kann.

Ftir alle andere Fragen stehen wir Ihnen jederzeit zur Verfligung!

Wir wiinschen Ihnen einen angenhemen Aufenthalt!

Das Personal und das Management von Orpheas Resort.
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OAHI'Oz NAHPO®OPIQON ZENOAOXEIQY

AyamnTé eMIOKETTN,

Elpaote otnv euxdplotn B€on va ocag kaAwoopiooupe oto Orpheas Resort Hotel.

AUTOG 0 KataAoyog MANpodopLWV 00 SIVEL Lla EUTTEPLOTATWUEVN ELKOVA VLA OAEG TLG EYKATACTACELG
KOLL TLG UTtNPEGCLEG TTOU SLABETEL I MepIMTWON IOV €XETE ETMUTAEOV EPWTNOELG I XPELAlEDTE
TIEPLOCOTEPEC SLEUKPLVAOELG YLOL TO KATAAUMA LOG, ETILKOLVWVINOTE PE Eva amod Ta PEAN TG opadag pag.
Zag euxopoote pia euxaplotn Stapovi pall pog Kot va armoAaUoETE TO XPOVOo 00¢ oto vnot tng KpRtng.

Napakalovpe AaBete urtoPn OTL AOYW TWV UYELOVOLLLKWV TIPWTOKOAwVY Covid-19, toxvouv nmpooBetot
KOWVOVEC Kal Tieploplopol. Mo meploocotepec mAnpodopiec, avatpeéte otnv evotnta Covid-19
otnv wtooeAiba tou Orpheas Resort.

YMNOAOXH Bpioketal otn 61aBeon oag 24 wpeg kabBnuepLva.

CHECK-IN / A®IZH H napadoon dwpatiwy yivetat otig 15:00.

CHECK-OUT / ANAXQPHZH

MNapakaAeiote n mapadoon dwuatiou — KAeWSLOU Kat n e€6GANCN TwvV AoyapLlacUwy oag va yivel
HEXPL TG 11:00 TNV NUEPA TNE AVOXWPNAOEWG. Z€ TIEPLITTWON IOV ETMLBUUELTE VA TMOPATELVETE TN
Slapovi oag mapakaAw evnuepwote tnv Yrodoxn, To Alyotepo 1 nuépa mpLv TNV TPOYPAUUATIOUEVN
avaxwpnon oag. (H mapdtacn dtapovig e€aptatal mavta amno tn dStabeoipotnta).

KAEIAIA

HAEKTPOVIKEG KAELSOPLEC OTIC TOPTEG Swpatiwy eivatl Stabatpeg and to 2020. Na Adyouc acdpaleiag,
0KOAoUBNOoTE TIC 08NYLEC TTOU UTIAPXOUV OTNV KAPTA I ETIKOWVWVAOTE UE TN pecePLov yla tnv opbn xpron
™C. To Eevodoxelo dev dpépel kapia euBUVN yio amwAeLa TIHOAG WV oo AAB0o¢ KAELOLUO TN TOPTAG.
MNapakaAeiote va MapadwWOoETE TNV KAPTA TOU SWHATIOU 0T peCEPLOV KOTA TNV avaXwpenon ooc.

OYPIAEZ AZ(DAANEIAZ

Ma avtikeipeva aglag kaL xprUata UnopEeLte va XpnoLUOTOLNOETE TIG Bupideg aodaleiog Twy
Swpatiwv. Na mAnpodopieg ansvBuvbeite otnv urtodoxn. To Eevodoxeio dev dEpel kapia eubuvn
yla TNV aMWAELD QVTIKELLEVWYV TIou v duAldooovtal Tig Bupideg.

THAEDQNO

Mo tnv Yrodoxn, mapakoAw moAL méote 9. MNa va tnAedwvroete ektog Eevodoyeiou
natiote 0 Ko 0Tn cUVEXELA TOV aplOUO mou emBupeite. MNa va kaAléoete AAAo SwudtLo
Tou &evodoyxeiou, matote amAd tov aplBuo tou dwuatiou mou entbupeite.
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KAIMATIZMOZ
PuBuiletal xelpokivnta. NoapakaAeiote va €XeTe MOPTEC Kal Ttapabupa KAELOTA
yla voL AELTOUPYNOEL O KALLOTLOUOG.

MIZTOAAKI MAAAIQN
MapakaAeloTe KOTA TN XPr1ON VA EXETE AVOLUEVO TO GWE TOU UTMAVLOU.

1ZXY2
220 V BOAT. MNapakaAoUpe TOAU va ELOAYETE TNV KAPTA YLA TO PEUHA OTO SEKTN.

AOYNNIZH NopakaAoUE ETUKOWVWVAOTE LE TNV YIOdoXN.

NEPO
To vepod NG Bpuong o OAN TNV neploxn Sev elvat méoLpo. 2ag cupPouleloupe
VL TUVETE EUPLOAWUEVO VEPO. EKUETAAAEUTELTE TIG XAUNAEG TUIUEG TOU HLVL pTtop.

MEPIOXH kot APAZTHPIOTHTEZ
AfloBéata, wpdpla pouoeiwv, odIkEG odnyleg, mnacia, kKAataduoelg, EKOPOUEC KOL EVOLKLAOELG
OQUTOKLVATWY, wpaplo Méowv Malikng Metadopdg mapExovrat otnv Ymodoxn).

ANMOAEZOENTA ANTIKEIMENA

MNapakaAeioBe va mapadwoete otnv Yiodoxr TUXOV OVTIKE eV TTOU €XETE Bpel N va SNAWOETE
ov €xete XAoeL KAtL. To Eevodoxeio dev dpépel kapia euBUVN o€ MEPIMTWON IOV XAOETE OVTLKELUEVO
OTOUG XWwpoug Tou Eevodoxeiou, alld Ba yivouv oL amapaitnTeg EVEPYELEC yLa TNV TPooTtadeLa
EVTOTILOMOUC TOUG KOlL TNV ETILOTPOPI TOUG O E0AG. € TEPLMTTWON TIOU EXETE AVAXWPNOEL

amno to Eevodoxeio, Ba evnuepwOeite yla Tov TPOTO apaAaBnG Kl TUXOV XPEWOELG OTTOCTOANC.

FTENEOAIA - ENETEIOI - EIAIKEZ NEPIZTAZEIZ
Eav éxete omoladnmote embupia, Aoyw diaitepng nepimtwong, mapakaAoUpe ansubuvBOeite otnv
Yrodoxn. Oa xapoupue va cag Swaooupe mMAnpodopleg yia €va privé deimvo, Toupteg, AouAoUSLa KTA

“MHN ENOXAEITE”

X MePLMTWON OV ETUOUUELTE va PNV 00G EVOXANOEL KAVELG, TOPAKAAELOTE VO XPNOLLLOTIOLNOETE
To TapmneAakL ‘Do not disturb’ mou Ba Bpeite oto SwHATIO oAC. 2 AUTAV TNV TIEPLTTWON,

n emBupia oag Ba yivel oefaoth katl dev Ba yivel omoladrmote evépyela ou Ba tn mapaPel.
MNna Adyoug aodpadeiag Tou mehdtn Statnpol e To Sikalwpa yia tTNAebwVvIK EMKOWVWVia

o€ nepimtwon mou dev umapéel arlayn tng 61aBeon g oag oTLg EpXOUEVES 24 WPEG, OAAA aKOUN
KOl TTPOOWTILKN €Madr) o€ epimTwon mou n tnAedwvikr Ba elval avemituxng.
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INTEPNET
MNapéxetat eAeVBepn xprion wifi otoug xwpoug Tou Eevodoyeiou.

NIZTQTIKEZ KAPTEZ
OL akOAouBeg kapteg yivovtal Sektec: Visa, Visa Electron, Master Card & Maestro.

TPANEZEZ

H kovtwvotepn tpanela Bploketal otn FewpyloUToAn (4xI\.) Kat oTig Bpuooeg (8xtA.).
Qpec Aettoupyiag Ae-MNe :08:00-14:00 & Ma : 08:00-13:30. Yrtapxetl unxavnuo avaingng
XPNUATWV amévavtt ano 1o Eevodoyeio ota 300 pHETPO APLOTEPA OAG.

MAIXNIAIA
Oa Bpeite oto Ywpo tou Mmap TNG MLolvag XwpLig xpEwaon Kot eEPAAUBAVOUV TILVYK TIOVYK, BEAAKLA,
KPOKE, emutparmnedla, TAPAL kat protota. MmAtapdo kat modoodalpakt mapéXovtal Ue XPEWON.

MAZAZ - YITHPEZIEZ ANAZQOIONHZHZ
Mapéxovtal oTo XwPo Tou Eevodoyeiou. NapakaAeloTe va ETKOWVWVNAOETE Ue TNV Ytodoxn yla
TIEPLOCOTEPEC MANPOPOPLEC KAL YLOL KPATHOELG.

F'YMNAZTHPIO

Opyava YURVaOTIKAG EEWTEPLKOU XWPOoU eival SLaB£oLuo 0TO XWPO TOU UIOp TILOLVOG.
MapakaAoUUE N Xprion va YIVETAL LE OUVEDN KAl VA LNV EEMEPVA T TTPOCWTILKA OPLA OIVTOXN G OOC.
H uniépBaon xpriong yivetat pe Sikn oag euduvn.

BOHOHZITE TH MHTEPA TH

KaBnuepva mAévovtal apétpnta Alva o€ OAO Tov KOOLO amo EevoSoyeia pe Xprion Kot omotaAn oA wV
Altpwv vepoU. BOHOHITE MAZ NA EZ0IKONOMHZOYME ENEPTEIA & NEPO! TONOGETHZTE TIZ NETZETEZ NOY
XPEIAZONTAI AAAATH ITO MATQMA & TIZ YNOAOINEZ 2TIZ KPEMAZTPEZ! H emiloyn lvat Sikr oac.

METZETEZ NAPAAIAZ - MIZINAZ
Bpilokovtal oto dwpdtio Katd TV aAdLen oag, xwplis E€tpa xpEwon.
NMAPAKAANOYME XPHZIMOMOIEIZTE TIZ NETZETEZ ZAX ME INQMONA THN EZOIKONOMHZH ENEPTEIAZ.

XQPOz :TAOMEYZHZ
Yrdpxel évag UKpOG Xwpog Slabéatpog, xwplc xpEwon. Z€ mepimtwon mou lval YEUATO UTIAPXEL
XWwpPog Kot e€wTepLkA Tou Eevodoyeiou mou eival emiong acdalic.
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KATOIKIAIA
To &evobdoyxeio d€xeTal katolkidla Ewg 7 KIAA. Altayopevetal va Bpiokovtal péva oto SwHATLO
i va KukAodopouv acuvodeuta. Emiong dev emITpENETOL N TTAPOUGIA TOUG OTOUG XWPOUG E0TIAONG.

BAABEZX & XYNTHPHZH

Y& mepUnMTwon mou evrornioste Kamola BAGBN oto SwUATLO oag, MTapakaAELoOe va eVNUEPWOETE
v Yrnodoyn. Kamolog cuvepyatng pog Oa emokedpOel To SWHATLO 00C yLA TNV EMLOKEUN.
NapakaAeioBe va punv €xete adroel to tapmneAakt “MHN ENOXAEITE”.

BIOAOrIKOZ KAGAPIZMO2

To &evoboyeio Slabétel Blodoyikd cuotnua Kabaplopou. MNa tnv cwaotr Astoupyia
TOU apaKaAeioBe va punv METATE £Eva AVTIKELPEVA OTIWG XAPTLA KTA oTa (6N LYLEWVAG
TOU pmaviou. NoapakaAOUUE XPNOLUOTIOLELTE TO TAPEXOUEVO KAAXDOAKL ATOPPLUUATWV.

KATAZTPO®OH =ENOAOXEIAKHZ NEPIOYZIAZ

O nehatng Bewpeltal umevBUVOC yLa omoladAMoTE AnMwAELA 1) Kataotpodr eEOMALOUOU
Tou Eevodoxelou mou €xel TPokANBOEeL amod tov (610 1 Ta MPOCTATEVOUEVA HEAN OE AUTOV.
Avaloywg tng mepintwong duvatal va KAnBoUVv oL apxEG KoL 0 TOUPLOTIKOG PAKTOPAS TOU.

KOYTI NPQTQN BOHOEIQN
Yriapyouv dtaBéoipa otnv Yodoxn Kal oTo Umap tThe mioivag mou Bploketal mavw amo tnv mapaAia.

IATPIKH NEPIOAAWH

Yrapxel 24wpn Latptkn epiBaAPn anévavtl amno to evodoxeio kat otnv MewpyloumoAn
A KaTomwv emBupiag oag pe eniokePn evtog tou Eevodoyxeiou. Mo odovtiatpo, mapakaAw
ETUKOLVWVHOTE UE TNV Yodox!).

NEPINTQZEIX EKTAKTHZ ANATKHX

Y€ TEPUTTWOELC EKTAKTNG AVAYKNG, tapakaAeioBe va kaAéoete otnv Yrodoyxn,

arnod 1o TtNAédwvo tou dwpatiov oag matwvtag 1o 9.

Qwuia: Napakadeiobe va peletroete TG 0dnyieg Stadpuyng nmou Bpiokovtal 0To SWUATLO oag

HE TNV TtepLypadr) autou Kot TNV MAncléotepn £€060 KvdUVOU. Z€ TEPITTTWON TTOU CNUAVEL

0 oUVAYEPUOG TaPaKAAEIODE va EKKEVWOETE TO SWHATLO oag. Alatnpeiote Tnv Yuxpaluia oag.

Ye Kapia mepinmtwon Sev MPEMEL va XpNOLOTIOLCETE TO OLOAVOEP TOU KTnplou.

Mnv kaBuoteprioete palevovtag TA TTPOCWTILKA OOC AVTIKELUEVAL.

MpoXwPrOoTE TPOG TO EYKEKPLLEVO ONUELO CUYKEVTPWONG MOV BPLOKETOL OTO MAPKLVYK TOU EEvodoxeiou.
Z€ TEPLMTWON TIOU EVTOTILOETE TUPKAYLA, TIAPAKAAELOTE VA TILECETE TO KOUUTIL 0TO TANCLECTEPO KOUTL
ouvayeppou f va KOAECETE 0To 9 amnod 1o thAédwvo Tou dwatiou cag.

Awakonn peuuarog: Dwtewvn €vdeln Ba oag emonuavel tnv £€€060 amnod 1o Swudtio.

MapakaAeloTE Vo LNV XPNOLLOTIOLNOETE KEPLA YLla AOyou acdaleiac.
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MNIZINEZ - MAPAAIA

To Eevoboyeio Slabétel Suo MmIGiveg e YAUKO VEPO, L0l KOVTA OTO KEVTPLKO KTIPLO KOl Lo KOVTA

otn Bahacoa. Qpaplo Asttoupyiag: 10:00 — 18:30.

O yupviopog anayopevetal. H 6éopeuon EQmMAWOTPWY OTNV TLOLVAL Kol oTNV apaAia Sev EMITPENETAL.
Avtikeipeva Ta onola £xouv TomoBetnBel pmopouv va cuAAEXBOUV aTd TO MPOCWTILKO.

ZHMAIEZ NAPAANIAZ

Mpaown : AmoAalote To KOAUUTL oag eAeVBepa

Kitpivn @ KoAupmnote pe mpoooyn kat 81k oag eubuvn
KOKKINH : AMATOPEYETAI TO KOAYMII

YMNENOIMIZH : To KOAUMTL €ival eMKivOUVO apéowd LETA To PaynTo 1 TO MOTO.

OAHrIIEZ NPOZ AOYOMENOY2

o Na pgnv amopakpUVECSTE oo TNV Akt KOAUUnwvTag olaitepa otav dev yvwpilete KAAO KOAUUTIL.

o Na umnoAoyilete mAVTOTE TNV EMLOTPOPI], TTOU EI(VAL TTEPLOCOTEPO KOUPATTLKN.

o Av KOUpOOTEITE KOAUUTIWVTAG VA LNV TtavikoBaAeote. Meivete otnv emipavela os opl{ovtia Béon.
Otav £eKoUpAOTELTE, KOAUUTINOTE KAl TIAAL PEUA TIPOG TNV AKTH.

o Av nabete Kpauma XaAAPWOTE TO PEPOC TOU CWHATOG TTOU TILAOTNKE KAl LE OPYEC KIVIOELG
KOAUUTNOTE MPOC TNV aKTr. Mnv mavikoBAaAAeoTe.

o Mnv pévete MOAU wpa 0ToV HALO, LOLOLTEPA KATA TIG MPWTEC NUEPEC TWV SLOKOTIWV OO,

o o TNV moldTnTa TwV NMPOolovVIwy 1ou TiBavwy ayopalete amo MAavOSLous TTWANTES
otnv napalia dev pEpoupe kapia euduvn.

o Awtnpeite TNV akti kot tn BdAacoa kabapr. XpnolomnolLeite Toug KASOUG ATMOPPLUUATWY.

o Mn kataotpédete ta dutd mou uovial otV AUUO.

TPOODIMA KAI NOTA

EZTIATOPIO

Aeltoupyel yla mpwwvo kot deimvo. Napéxetal Mok la e6E0UATWY O UMOUPE, e BAON TNV KPNTLKA
Statpodn, TNV eAANVIKN Kal dteBvr kouliva, KABwWC KoL Lo ETUAEYHEVN KAPTO KPACLWV.

H Mauwtp kot ol ogpBtopol pag ivat otn dtabeor) oac.

MNAP
Nettoupyel €wg tig 00.00 pe leoth atpoodalpa Kal EMUAEYUEVO KOKTELWA Kal podruata.

MNAP NIZINAZ
AlaBéoipo amo to mpwi pe peyaAn notkihia Spoototikwy podpnudatwy. Emheyuévn kapta dayntol Kat
ovak petagu 12.30 - 16.30. EvnuepwOeite yia to Happy Hour kat yia tig eTAeyUEVEG BEUATIKEG BPadLEG.
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NQPITEPO NMPQINO (Early Breakfast)
H kpdtnon ylvetat otnv urmodoxn, To apyotepo 1 nuépa mpLv Kot oepPipetal
OTO XWPO TOU £0TLaTOpiou. Agv mOpEXETAL TARPEG TPWLVO.

NAKETA TEYMATQN

H kpdtnon yivetat otnv Yrodoxn, to Alyotepo 1 nuépa mpv Kat péxpt tig 20:00. Napalappavetat
OO TO MPOCWTILKO Tou Eotiatopiou. MapakaAeiote n KATAVAAWGON AUTWV Va YiVETOL EVTOG 3 wpwv
amnod TNV wpa mapaAafng and tn oty nou Sev Puxovral.

ENAYMAZIA
O avtpeg mapakaAolvTal va $opouV MAVIEAOVL KATW artd TO yovaTo, UITAOUIAKL I} TTOUKAKLOO UE HaVIKL.
Katd to Bpadivo napakalovpe oxt cavdaAia. Ol yuvailkeg EUTIPETIWE VTIUUEVEG. OXL payLld xwpig wrmAoula.

KANONIZMOI

Agev eTuTpEneTtal n petadopad Kot Katavalwaon ¢ayntol Tou UnoudEé EKTOC TOU E0TLATOPIOU

N Tou Eevodoyeiou. Baoel vopobeoiog 0Aa ta €idn cuvodevovtal and anoddeifn. MmoukdaAla mou

€xouv avolyBel dev umopouv va katavaAwBolv emopevn LEpa. Asv tapéxetal KAAUYN oE mMeplMTwaon
dopoloyikol eAéyxou. Katd tnv mpoBAEMOUEVN wpa avaxwpnong, OAEG OL UTINPEGLEG MAUOUV VA LOXUOUV.
Agv eTUTPEMETAL N KATAVAAWGN PaynTwy ) TOTWV TTOU £XOUV AyOPAOTEL EKTOC Eevodoyeiou

VO KATOVOAWVETAL 0€ SNOCLOUG XWPOUGS Tou Eevodoxeiou.

NMAHPQMH AOIFAPIAZMQN

EMBAAAETAL VO TOKTOTIOLCETE TO AOYQAPLOCUO 0OC KOTA TNV AmoXwpenor oag arnod To Tpamnell
n to Eotiatoplo. AneuBuvBeite oto mMpoowriko Tou Eotiatopiou. I mepinmtwon XpEwaong oTo
dwpartio, mapakaAeiote va UTIOSELKVUETE TO KAELSL TOU Swpatiou oag Kal vo UTToypAdETE
™V anodelén, avaypdadovtag aplBpud dwuatiou kat ovopa oAoypadwc.

ANNEPTIEZ & IAIAITEPOTHTEZ

Y€ MePIMTWON IOV 0KOAOUBE(TE GUYKEKPLUEVN Slatpodr) 1) EXETE KATIOLEC AAAEPYLEC TapaKkaAEioTE
Va ETILKOLVWVNOETE Ue TNV Yodoxn ) tnv Maitre Tou eotiatopiou. Mapéxovtal mpoiovta Xweig
YAOUTEVN, ooylag oAAG Kal Ba oag yivouv UTOSEIEELS yLa TIC EMIAOYEC TTOU EXETE ATIO TOV UMOUDE.

IXOAIA / NPOTAZEIZ

Me okomo tnv BeATiwon TwWV UTINPECLWV LOG TIAPAKAAOUUE CUUMANPWOTE TO EPWTNUATOAOYLO TIOU
Bploketal oto dwuadtio oag. Mmopeite va to mapadwoete otnv Yodoxn 1 va to adroete oto SWUATLO
oaG. NapodAn tnv omoudaldTNTA TWV OXOALWV oaG, TMapakaloU e aneuBbuvBeite AUECO OTO TIPOCWTILKO OG
yla oTIOATOTE 00 AmacXOAEl, WOTE VoL KAVOULE TO KOAUTEPO SuVATO YL E0AC PEXPL TNV AVOXWPNoN oag.

I'ia omowabnmrote alAn mAnpogopia tapaucvovue otn 6tabeon oag.
Zag suxouaote pia suxapiotn diauovn).

To mpoowmiko kai n 6toiknon tou Orpheas Resort.

NEAAIAAIA A /RAARARA
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	HOTEL SERVICE DIRECTORY
	Dear Guest,
	RECEPTION DESK  The Front Reception Desk is at your disposal 24 hours every day.
	CHECK-IN TIME
	CHECK-OUT TIME
	ROOM KEYS
	VALUABLES- SAFE DEPOSIT BOXES
	TELEPHONE
	AIR CONDITIONING / HEATING
	Individually controlled. Please keep all windows and doors closed in order to function.
	HAIR DRYER
	Please keep the bathroom light on, while using.
	VOLTAGE  220 VOLT
	WAKE UP CALLS  Please contact the Front Desk Reception.
	WATER
	Tap water of the local area is not drinkable. It is advisable to drink mineral water.  Take advantage of the mini bar low prices.
	REGIONAL / ISLAND INFORMATION AND ACTIVITIES
	LOST & FOUND
	BIRTHDAY - ANNIVERSARIES - SPECIAL OCCASIONS
	INTERNET
	For your peace of mind, free wifi internet access is provided throughout the hotel.
	CREDIT CARDS
	BANKS
	MASSAGE - RECREATIONAL SERVICES
	GYM
	HELP MOTHER EARTH
	BEACH - POOL TOWELS
	PARKING
	PETS
	FIRST AID
	MEDICAL SERVICES
	SWIMMING POOLS - BEACH
	SEA FLAGS / SWIMMING SAFETY
	INSTRUCTIONS TO SWIMMERS
	  Do not distance yourself too far from the shore, when your swimming abilities are not good.
	 Remember that it takes more energy to swim back to the shore.
	 Do not panic if you find yourself tired of swimming. Stay on a horizontal position,  relax and wait till your strength comes back. Then swim again towards the shore.
	 If you get a cramp Relax your body horizontally and slowly swim back to the shore. Do not panic!
	 Do not stay too long under the sun, especially during the first days on the beach.
	 For the quality of food possibly sold by various vendors on the beach we take no responsibility.
	 Please keep the beach area tidy and do not pollute the sea. Use the rubbish bins for litter.
	 Do not remove or destroy the plants growing in the sand.
	LUNCH BASKETS
	SETTLING BILLS
	FOOD ALLERGY, DIGESTION & INTOLERANCE
	You are kindly requested to inform the Front Desk Reception or the Maître of the Restaurant in case  you have any kind of food allergies, digestions or intolerances. Gluten Free or Soy products can be provided upon request. Furthermore, you will get i...
	COMMENTS – SUGGESTIONS – PROPOSITIONS
	HOTEL SERVICE VERZEICHNIS
	REZEPTION  Die Rezeption ist 24 Stunden geöffnet.
	CHECK-IN ZEIT  Am Ankunftstag stehen die Zimmer nach 15:00 Uhr zur Verfügung.
	CHECK-OUT ZEIT
	WERTSACHEN UND SCHLIESSFACH
	FÖN  Bitte lassen Sie das Badezimmerlicht an, wenn Sie den Fön benutzen.
	GYMNASTIK
	STRAND / POOL HANDTÜCHER
	SCHWIMMREGELN
	o Entfernen Sie sich nicht weit vom Ufer, wenn Ihre Schwimmfähigkeiten nicht gut sind.
	o Vergessen Sie nicht, dass es ermüdender ist zum Strand zurückzuschwimmen.
	o Wenn Sie sich müde fühlen bleiben Sie in horizontaler Position und warten Sie bis Sie wieder  bei Kräften sind. Danach schwimmen Sie wieder zurück zum Strand. Geraten Sie nicht in Panik.
	o Βei einem Krampf entspannen Sie sich und schwimmen langsam zurück zum Strand.
	o Bleiben Sie nicht zu lange in der Sonne, besonders in den ersten Tagen Ihres Aufenthaltes.
	o Fűr die Qualität der Lebensmittel die Sie von Verkäufern am Strand kaufen, wir tragen keine Verantwortung.
	o Bitte halten Sie den Strandbereich und das Meer sauber. Bitte benutzen Sie die Mülltonne.
	o Entfernen oder zerstören Sie nicht die Pflanzen im Sand.
	ΟΔΗΓΟΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΩΝ ΞΕΝΟΔΟΧΕΙΟΥ
	ΥΠΟΔΟΧΗ  Βρίσκεται στη διάθεσή σας 24 ώρες καθημερινά.
	CHECK-IN / ΑΦΙΞΗ  Η παράδοση δωματίων γίνεται στις 15:00.
	CHECK-OUT / ΑΝΑΧΩΡΗΣΗ
	ΚΛΕΙΔΙΑ
	ΘΥΡΙΔΕΣ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ
	ΤΗΛΕΦΩΝΟ
	ΚΛΙΜΑΤΙΣΜΟΣ
	ΠΙΣΤΟΛΑΚΙ ΜΑΛΛΙΩΝ
	Παρακαλείστε κατά τη χρήση να έχετε αναμμένο το φως του μπάνιου.
	ΙΣΧΥΣ 220 V ΒΟΛΤ. Παρακαλούμε πολύ να εισάγετε την κάρτα για το ρεύμα στο δέκτη.
	ΝΕΡΟ
	Το νερό της βρύσης σε όλη την περιοχή δεν είναι πόσιμο. Σας συμβουλεύουμε  να πίνετε εμφιαλωμένο νερό. Εκμεταλλευτείτε τις χαμηλές τιμές  του μίνι μπαρ.
	ΠΕΡΙΟΧΗ και ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΕΣ
	ΑΠΟΛΕΣΘΕΝΤΑ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΑ
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